
Du bist ein 
#Agilist
Wir suchen zügig dich als
Business Analyst Bahnbereich in Bern

Gestalte mit uns die Zukunft des Bahnbetriebs als Business Analyst (m/w/d)

Hast du Lust, eine Schlüsselrolle an der Schnittstelle zwischen IT und Fachbereichen einzunehmen und mit deiner Expertise den
Bahnbetrieb von morgen aktiv mitzugestalten?  Bei unserem renommierten Kunden in der Schweiz suchen wir dich als engagierten
und analytisch starken Business Analysten (m/w/d), der mit Leidenschaft komplexe Herausforderungen annimmt und innovative
Lösungen vorantreibt.

AKROS hat sich seit 1986 kontinuierlich zu einem zuverlässigen und expandierenden IT-Dienstleister entwickelt. Heute sind wir
spezialisiert auf Dienstleistungen im gesamten Lifecycle von innovativen Individual- und Integrationslösungen im Umfeld von
verteilten Softwaresystemen. Basierend auf langjähriger Erfahrung und einem Know-how-Pool von über 170 hochqualifizierten
IT-Spezialisten ist AKROS in der Lage ihre Kunden bei anspruchsvollen Projektvorhaben zielführend zu unterstützen. Die NOSER
GROUP, zu welcher AKROS seit 2006 gehört, umfasst mehr als 700 Mitarbeitende. Kunden, Partner und Mitarbeitende profitieren von
jahrelanger Erfahrung, Stabilität, Sicherheit und wirtschaftlicher Stärke.

Deine Aufgaben
- Brückenbauer: Du agierst als zentrale Schnittstelle zwischen der IT und den verschiedenen Fachbereichen unseres Kunden, um ein

gemeinsames Verständnis für Anforderungen und Lösungen zu schaffen.
- Prozessoptimierer: Du analysierst detailliert bestehende Geschäftsprozesse, identifizierst Schwachstellen und deckst

Optimierungspotenziale im Zusammenspiel von IT-Systemen und Sachmitteln auf.
- Datenexperte: Du prüfst und analysierst Geschäftsdaten auf ihre fachliche Korrektheit und legst damit das Fundament für einen

reibungslosen und effizienten Bahnbetrieb.
- Innovator & Requirements Engineer: Du bist verantwortlich für die Konzeption, detaillierte Dokumentation und klare

Kommunikation von Anforderungen an zukunftsfähige IT-Lösungen, die Geschäftsprozesse optimal unterstützen.
- Fachexperte & Impulsgeber: Als anerkannter Fachspezialist übernimmst du die übergreifende Begleitung und aktive

Weiterentwicklung wichtiger Fachthemen innerhalb des Unternehmens.

Deine Skills
- Erste Erfahrungen in der Betreuung von Junior Business Analysten und die Fähigkeit, ein Team von Business Analysten zu

koordinieren.
- Erfahrung in der Rolle als Proxy-PO oder Epic Owner im SAFe-Umfeld.
- Kenntnisse im Bereich IT-Architektur und idealerweise eine entsprechende Zertifizierung (ISAQB, TOGAF).
- Erfahrung in der Konzeption und Durchführung von Proof of Concepts im Softwarebereich unter Einsatz von Low-Code

Programming Tools.
- Erfahrungen mit Snowflake and Azure Data Factory.
- Kenntnisse im Umgang mit GIS-Systemen.
- Erfahrung in der Erstellung von Testfällen.
- Erfahrung in der Anwendung von KI-Tools zur Unterstützung von Geschäftsprozessen und im Software-Engineering.

Dein Profil
- Erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium in Wirtschaftsinformatik, Betriebswirtschaft, Informatik oder eine vergleichbare

Qualifikation.
- Mindestens 5 Jahre Erfahrung als Business Analyst
- Begeisterung für komplexe Fragestellungen und eine außergewöhnlich schnelle Auffassungsgabe, die es dir ermöglicht, dich

rasch in die spezifischen Anforderungen des Bahnbereichs einzuarbeiten - idealerweise bringst du bereits Branchenkenntnisse
mit.

- Fundierte Kenntnisse und mehrjährige Erfahrung in der Geschäftsprozessanalyse und im Requirements Engineering, idealerweise
nachgewiesen durch ein IREB, CBAP oder eine vergleichbare Zertifizierung.

- Praktische Erfahrung in der modellbasierten Arbeitsweise unter Anwendung von BPMN und UML.
- Kompetenz in der Analyse und Modellierung von Daten mithilfe gängiger Business Intelligence-Tools, SQL oder Python-Skripten

zur Generierung wiederverwendbarer, komplexer Abfragen für fachliche Analysen.
- Hohe Leistungsbereitschaft, ausgeprägte Ausdauer und Belastbarkeit, um auch in anspruchsvollen Situationen exzellente

Ergebnisse zu erzielen.
- Selbstständige, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise.
- Souveränes Agieren sowohl auf der Detailebene (z.B. Definition von Produktschnittstellen anhand von Inputdatenstrukturen) als

auch auf der strategischen Ebene (z.B. Präsentation von End-to-End-Sollprozessen über verschiedene Produkte hinweg).
- Exzellente mündliche und schriftliche Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch (C2-Niveau) sowie sehr gute Englischkenntnisse

(C1-Niveau) zur adressatengerechten Vermittlung komplexer Sachverhalte an unterschiedliche Stakeholder.
- Bereitschaft zu einem längerfristigen Projekteinsatz (3-5 Jahre) bei unserem Kunden.

Unser Versprechen
Die Kompetenz und das Know-how unserer Mitarbeitenden ist unser wichtigstes Gut. Deshalb bieten wir dir interessante
Möglichkeiten für deine individuelle Karriereplanung und unterstützen dich in deiner fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung.
Das Arbeiten mit neusten Technologien, verantwortungsvolle Aufgaben und grosse Entscheidungsfreiräume bilden das Fundament
unseres Alltags. Unser Ziel ist es, gemeinsam noch erfolgreicher zu sein, gelebt durch Anerkennung, Vertrauen und Sicherheit.

Kontakt
Bitte sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen an:
Samuel Zimmermann | samuel.zimmermann@akros.ch | 032 329 90 30

akros.ch
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