
Du bist 
#Classe
Wir suchen zügig dich als
Business Analyst Insurance in Bern

Deine Aufgaben
- Du nimmst für unsere Kunden im Gesundheits- oder Versicherungsumfeld die Brückenfunktion zwischen der IT und den

Fachbereichen ein
- Erhebung und Analyse von Geschäftsprozessen, Identifizierung von Schwachstellen und Verbesserungspotenzialen beim Einsatz

von Informatik- und Sachmitteln
- Übernahme von Verantwortung für die Erarbeitung, Dokumentation und Kommunikation von Anforderungen an nachhaltige

Lösungen
- Erstellung von Testfälle und Begleitung von Fachtests sowie User Acceptance Tests (UAT)

Deine Skills
- Du hast einen Hochschulabschluss in Wirtschaftsinformatik oder eine vergleichbare Ausbildung
- Du verfügst über mindestens 5 Jahre Erfahrung in der Geschäftsprozessanalyse und im Anforderungsmanagement
- Du hast Erfahrung in agilen Umgebungen (SAFe oder Scrum)
- Du verfügst über Prozesskenntnisse im Gesundheits- oder Versicherungsumfeld
- Du bist es gewohnt, ganzheitlich zu denken und strukturiert vorzugehen, um komplexe Aufgabenstellungen zielorientiert zu lösen
- Du hast Erfahrung in der modellbasierten Arbeitsweise (BPMN oder UML)
- Du hast ein gutes Verständnis von Datenmanagement (z. B. SQL, Datenmodelle)
- Du hast Erfahrung mit GenAI und gängigen Werkzeugen
- Du hast eine hohe Kunden- und Serviceorientierung
- Du hast eine selbstständige, zuverlässige und proaktive Arbeitsweise sowie eine rasche Auffassungsgabe
- Du drückst dich mündlich wie schriftlich verhandlungssicher in Deutsch und Englisch aus

Dein Profil
- Zusätzlich von Vorteil sind:
- Erfahrung im UX-Design oder vertiefte technische Kenntnisse in einem der folgenden Bereiche HTML5, Docker/Kubernetes, Java,

APIs oder Cloud-Services
- Französischkenntnisse
- Entsprechende Zertifikate zu den oben genannten Skills

Unser Versprechen
Die Kompetenz und das Know-how unserer Mitarbeitenden ist unser wichtigstes Gut. Deshalb bieten wir dir interessante
Möglichkeiten für deine individuelle Karriereplanung und unterstützen dich in deiner fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung.
Das Arbeiten mit neusten Technologien, verantwortungsvolle Aufgaben und grosse Entscheidungsfreiräume bilden das Fundament
unseres Alltags. Unser Ziel ist es, gemeinsam noch erfolgreicher zu sein, gelebt durch Anerkennung, Vertrauen und Sicherheit.

Kontakt
Bitte sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen an:
Samuel Zimmermann | samuel.zimmermann@akros.ch | 032 329 90 30

akros.ch
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